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Plateforme Gérontologique 

      FICHE DE POSTE 

Infirmier(ère) Diplômé(e) d'État Coordinateur(trice) (IDEC) 

 

Identification du poste 

Intitulé du poste : Infirmier(ère) Coordinateur(trice) en EHPAD (IDEC) 

Service : Soins / Accompagnement médico-social 

Rattachement hiérarchique : Directeur(trice) de l'établissement 

Relations fonctionnelles : 

• Médecin coordonnateur 

• Équipe infirmière 

• Aides-soignants(es), AES 

• Psychologue 

• Ergothérapeute, kinésithérapeute et autres intervenants 

• Médecins traitants 

• Pharmacie 

• Réseaux de santé et partenaires extérieurs 

• Résidents et familles 

 

Finalité du poste 

L'IDEC assure l'organisation, la coordination, le contrôle et l'évaluation des soins dispensés 

aux résidents. Il/elle garantit la qualité, la sécurité et la continuité de l'accompagnement dans 

le respect du projet d'établissement, du projet de soins et des bonnes pratiques 

professionnelles. 

 

Missions principales 

1. Coordination des soins 

• Organiser et coordonner la prise en soins des résidents. 

• Participer à l'évaluation des demandes d'admission. 

• Contribuer à l'élaboration, au suivi et à l'évaluation des projets personnalisés. 

• Veiller à la continuité, la qualité et la sécurité des soins. 

• Assurer la coordination avec les professionnels libéraux et les partenaires extérieurs. 

• Superviser la traçabilité des soins et la tenue des dossiers de soins. 
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• Participer à la gestion des situations complexes et des urgences. 

2. Management et animation des équipes 

• Encadrer les équipes soignantes. 

• Élaborer et suivre les plannings. 

• Organiser les remplacements et gérer les absences. 

• Accompagner l'intégration des nouveaux professionnels. 

• Identifier les besoins en formation et participer au développement des compétences. 

• Animer les réunions d'équipe. 

• Favoriser la cohésion et la qualité de vie au travail. 

3. Démarche qualité et gestion des risques 

• Garantir l'application des protocoles et procédures. 

• Participer à la politique qualité de l'établissement. 

• Contribuer aux évaluations HAS et aux démarches d'amélioration continue. 

• Assurer le suivi des événements indésirables. 

• Participer à la prévention des risques professionnels. 

• Veiller au respect des bonnes pratiques gériatriques et de bientraitance. 

4. Relation avec les résidents et les familles 

• Participer à l'accueil des nouveaux résidents. 

• Informer et accompagner les familles. 

• Favoriser le dialogue entre les différents acteurs. 

• Participer aux instances de la vie sociale de l'établissement. 

• Contribuer à la prévention et à la gestion des situations conflictuelles. 

5. Gestion des ressources et de l'organisation 

• Participer à la gestion du matériel médical et paramédical. 

• Veiller à la bonne utilisation des dispositifs médicaux. 

• Contribuer au suivi des commandes et des stocks. 

• Participer à l'élaboration des indicateurs d'activité. 

• Assurer un reporting régulier auprès de la direction. 
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Compétences requises 

Savoirs 

• Connaissance de la réglementation des EHPAD. 

• Connaissance de la gérontologie et des pathologies du vieillissement. 

• Maîtrise des recommandations de bonnes pratiques. 

• Connaissance des démarches qualité et gestion des risques. 

Savoir-faire 

• Coordination de parcours de soins. 

• Management d'équipe. 

• Conduite de projet. 

• Gestion des conflits. 

• Utilisation des logiciels métiers. 

Savoir-être 

• Leadership. 

• Sens de l'organisation. 

• Capacité d'écoute. 

• Diplomatie. 

• Réactivité. 

• Esprit d'équipe. 

• Rigueur et discrétion professionnelle. 

 

Conditions d'exercice 

• Diplôme d'État d'Infirmier exigé. 

• Expérience en gériatrie souhaitée. 

• Formation IDEC, DU de coordination ou formation en management appréciée. 

• Participation aux astreintes selon l'organisation de l'établissement. 
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Indicateurs de performance 

• Qualité et sécurité des soins. 

• Taux de réalisation des projets personnalisés. 

• Suivi des indicateurs qualité. 

• Satisfaction des résidents et des familles. 

• Taux d'absentéisme et stabilité des équipes. 

• Respect des obligations réglementaires. 

 

Date de mise à jour : __________________ 

Visa du salarié : __________________ 

Visa de la direction : __________________ 

 

 

Le Salarié            Le Directeur 
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